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Informasi Terkini

Libur Hari Raya Idulfitri 2023,

Masyarakat Antusias Gunakan MRT Untuk Berwisata

Jakarta, 25 April 2023 . Dalam mendukung mobilitas masyarakat di dalam kota pada
hari raya Idulfitri 2023, PT MRT Jakarta (Perseroda) telah menerapkan pola operasional akhir
pekan selama hari raya Idulfitri 1444 H, yaitu 19—25 April 2023. Pola operasional yang berlaku
ialah pukul 06.00—24.00 WIB dengan selang waktu keberangkatan kereta setiap 10 menit.
Sehubungan dengan hal tersebut, tercatat jumlah penumpang MRT Jakarta pada hari pertama
dan kedua ldulfitri 2023 mencapai 72.464 penumpang dengan detail sebanyak 28.216
penumpang pada hari pertama Idulfitri (Sabtu, 22-4-2023) dan sebanyak 44.248 penumpang
pada hari kedua Idulfitri (Minggu, 23-4-2023). Jumlah tersebut mengalami kenaikan sebesar

24% jika dibandingkan dengan jumlah penumpang pada hari raya ldulfitri tahun sebelumnya.

Berdasarkan pantauan di lapangan, Stasiun MRT Bundaran HI, Blok M BCA, Lebak
Bulus Grab, dan Dukuh Atas BNI merupakan stasiun yang paling banyak dikunjungi oleh
masyarakat untuk berwisata ke berbagai destinasi yang berada di sekitar stasiun. Tingginya
jumlah penumpang selama libur lebaran kali ini tidak menyebabkan penumpukan antrean

pada stasiun dan dipastikan situasi tetap aman dan kondusif.

PT MRT Jakarta (Perseroda) berterima kasih dan memberikan apresiasi kepada
masyarakat yang telah menaruh kepercayaannya terhadap layanan MRT Jakarta terutama
dalam masa libur lebaran kali ini. Selain itu, PT MRT Jakarta (Perseroda) akan senantiasa
berupaya mewujudkan layanan publik yang berkualitas sehingga lebih banyak orang yang

menggunakan MRT Jakarta dalam mobilitas sehari-harinya.



Sebagai informasi, dalam rangka melakukan inovasi dan mengikuti tren digital oleh
masyarakat, pengguna jasa MRT Jakarta dapat menggunakan aplikasi MRT Jakarta di ponsel
pintar untuk membeli tiket perjalanan, menggunakan poin penggunaan untuk ditukar dengan
berbagai promo, bahkan menonton film dan bermain gim ponsel. Seluruh fitur gaya hidup ini
bertujuan untuk memberikan pengalaman penuh kepada pelanggan saat menggunakan
layanan MRT Jakarta. Pembelian tiket rombongan (maksimal lima tiket per akun) melalui
aplikasi di ponsel berbasis android pun dapat dilakukan sehingga memudahkan bagi
pelanggan rombongan untuk bepergian. PT MRT Jakarta (Perseroda) juga menyediakan mesin

top up uang elektronik keluaran bank di setiap stasiun.
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Corporate Secretary Division Head PT MRT Jakarta (Perseroda)
Ahmad Pratomo

Untuk informasi lebih lanjut, silakan menghubungi:

PT MRT Jakarta
PIt. Corporate Secretary Division Head di ahmad.pratomo@jakartamrt.co.id; 0852 8308 2408
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